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[Nagrada Organizator volontiranja 

2021. ]  
Uputstva za sudjelovanje u izboru najbolje prakse uključivanja volontera 2021. godine  



ŠTO JE NAGRADA „ORGANIZATOR VOLONTIRANJA 2021“? 

To je nagrada koju dodjeljuje Volonterski centar Udruge za razvoj civilnog društva SMART, a 
koja prepoznaje ulogu organizatora volontiranja i kvalitetnih volonterskih programa u 
lokalnoj zajednici. Putem ove nagrade zahvaljuje se organizatorima volontiranja na trudu i 
radu za zajednicu te se vrednuje dobra praksa uključivanja volontera.  

 
 

TKO MOŽE BITI NOMINIRAN? 

1. Organizacija koja djeluje na području cijele ili dijela Primorsko-goranske županije. 

2. Organizacija koja sukladno Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o volonterstvu (NN 
22/13) može biti organizator volontiranja. Organizator volontiranja  u smislu ovoga Zakona 
može biti udruga, zaklada i fundacija, ustanova i svaka druga pravna osoba iz čijeg 
osnivačkog akta proizlazi da nije osnovana s ciljem stjecanja dobiti (neprofitna pravna 
osoba). 

3. Organizacija koja je tijekom 2021. godine u svoj rad uključivala volontere.  
 

 

OCJENJIVAČKI KRITERIJI 

Natječajna komisija će se pri odabiru organizatora volontiranja voditi sljedećim kriterijima: 
 

1. Ovom se nagradom primarno nagrađuje kvaliteta volonterskog programa organizacije. 
Organizator volontiranja mora biti u mogućnosti prikazati vlastiti način rada s 
volonterima odnosno volonterski program 1 koji se odvijao na području cijele ili dijela 
Primorsko-goranske županije, tijekom zadnjih 12 mjeseci. Najbolja praksa uključivanja 
volontera postignuta je dobrim planiranjem volonterskog programa, odgovornom 
selekcijom volontera, učinkovitom pripremom i edukacijom volontera te redovitim 
praćenjem i procjenom uspješnosti volonterskog rada te će se pri ocjenjivanju staviti 
najveći naglasak upravo na ove aktivnosti koje su dio dobrog upravljanja volonterskim 
programom unutar organizacije.  

2. Organizator volontiranja treba objasniti/dokazati korist volonterskih aktivnosti odnosno 
volonterskog programa za lokalnu zajednicu općenito. 

3. Prednost imaju volonterske aktivnosti kojima se pokazuje inovativnost u zajednici.  

4. Prilikom odluke o nagrađenima uzimat će se u obzir da li je organizacija već bila 
nagrađena istom nagradom. 

 

KAKO NOMINIRATI? 

1. Trajanje natječaja za nominacije 

Natječaj se otvara 13.10.2021. godine s objavom na internet stranicama SMART-a, te je 
otvoren do 29.10.2021., do 15:00 sati (do 15:00 sati za nominacije koje će se nositi 

                                                           
1
 Volonterski program je zajednički naziv za programe, projekte i aktivnosti koje se provode u okviru 

organizacije, a u koje su uključeni volonteri – od neposrednog rada s korisnicima do volontiranja u upravljačkim 

tijelima organizacije. Volonterski program podrazumijeva skup svih volonterskih aktivnosti i poslova koji se 

provode s namjerom unapređenja i pomoći u provedbi misije vaše organizacije. 



  

 

osobno u ured SMART-a). Sve nominacije pristigle nakon navedenog datuma neće se 
razmatrati. 

 
2. Kako nominirati? 

Nominacijski obrazac, koji je sastavni dio natječajne dokumentacije, potrebno je što 
detaljnije popuniti na računalu budući da će se na osnovu informacija iz obrasca izabrati 
nominirana organizacija za nagradu „Organizator volontiranja 2021“.  Obrazac se može 
pronaći na internetskoj stranici Volonterskog centra SMART-a (www.volonterski-centar-
ri.org ili zatražiti putem e-maila smart@smart.hr .  
Rukom ispunjeni obrasci se neće uzimati u obzir.  
Također se za sve informacije, vezane za natječajnu dokumentaciju, možete javiti na 
telefon 051/586-551.  
Uz nominacijski obrazac potrebno je dostaviti i najmanje jednu pisanu preporuku od 
neke druge organizacije i/ili lokalne samouprave iz lokalne zajednice u kojoj nominirana 
organizacija djeluje te druge priloge s kojima se ukazuje na kvalitetu volonterskog 
programa organizacije koju se nominira.  
Popunjeni nominacijski obrazac, pisane preporuke i dodatne priloge možete dostaviti na 

jedan od tri predložena načina:  e-mailom na martina@smart.hr, poštom (kurirskom 

službom) ili osobno (u zatvorenoj kuverti s naznakom „Organizator volontiranja 
2021.“) na adresu: 

Udruga za razvoj civilnog društva SMART  
Blaža Polića 2/4 
51000 Rijeka 

najkasnije do 29.10.2021., do 15:00 sati (do 15:00 sati za one obrasce koji se 
dostavljaju osobno u ured SMART-a).  

Organizacija koja nominira drugu organizaciju dužna je istu obavijestiti o nominaciji, te 
nominirati samo one organizacije koje su na nominaciju pristale.  
 

3. Tko može nominirati organizaciju za nagradu „Organizator volontiranja 2021.“ 

Organizaciju mogu nominirati njihovi volonteri, druga organizacija ili jedinica 
lokalne/regionalne samouprave te  organizacija može za nagradu nominirati i samu sebe. 
Odgovorna osoba u organizaciji koja nominira treba ispuniti, potpisati i potvrditi 
nominacijski obrazac. Ako organizacija nominira samu sebe, nužno je uz ispunjeni 
nominacijski obrazac priložiti kratku izjavu koju potpisuju najmanje tri aktivna 
člana/zaposlenika organizacije, a kojom navedeni potvrđuju svoju suglasnost s 
priloženom nominacijom.  

 
4. Kontakti za druge informacije potrebne pri nominaciji: 

Udruga za razvoj civilnog društva SMART 
Blaža Polića 2/4, Rijeka 
Tel. 332-750 
e-mail: smart@smart.hr 
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IZBOR DOBITNIKA NAGRADE 

Natječajna komisija 

Izbor nominiranih organizacija za nagradu „Organizator volontiranja 2021.“ bit će proveden 
od strane komisije sastavljene od predstavnika i predstavnica Volonterskog centra Udruge za 
razvoj civilnog društva SMART. Natječajna komisija procijenit će sve pristigle nominacije te na 
osnovu ocjenjivačkih kriterija odabrati organizatora volontiranja koji će primiti nagradu. 

 

OBJAVA REZULTATA NOMINACIJA 

Sve organizacije koje su nominirale kandidate za nagradu „Organizator volontiranja 2021.“ bit 
će obaviještene o rezultatima izbora do 05.11.2021. godine (osim u slučaju produženja roka 
za nominaciju), a za nagrađenu organizaciju organizirat će se javno uručenje nagrada uoči 
Međunarodnog dana volontera, početkom prosinca. O mjestu i datumu dodjele nagrade svi 
će biti pravovremeno obaviješteni. 

 

VAŠA MOGUĆA PITANJA / NAŠI ODGOVORI 

1. Što dobiva nagrađena organizacija? 

Nagrada „Organizator volontiranja 2021.“ je javno priznanje Volonterskog centra udruge 
SMART. Uz javno priznanje, izabranoj organizaciji uručit će se statua „Organizator 
volontiranja 2021.“.  
 

2. Koji su primjeri organizatora volontiranja koji mogu biti nominirani? 

Postoji mnogo primjera, no evo nekoliko. To mogu biti udruge, zaklade i fundacije, 
ustanove i svaka druga pravna osoba iz čijeg osnivačkog akta proizlazi da nije osnovana s 

ciljem stjecanja dobiti, a koje: 

 rade na očuvanju okoliša, 

 rade s djecom i mladima, 

 rade u području kulture i umjetnosti, 

 pomažu starijim i nemoćnim osobama u zajednici, 

 pomažu drugima u obrazovanju, 

 pomažu socijalno ugroženim skupinama, 

 pomažu u osnaživanju ruralnog razvitka, 

 pomažu obiteljima suočenim s neimaštinom, 

 su aktivne u zaštiti životinja. 
I sve one organizacije koje se bave različitim drugim djelatnostima te u svoje aktivnosti  
uključuju volontere, sukladno Zakonu o volonterstvu.  

 

3. Što ako trebam pomoć u ispunjavanju obrasca? 

U tom se slučaju slobodno javite Udruzi za razvoj civilnog društva SMART u sklopu koje 
djeluje Volonterski centar na telefon 586-551, bit će nam drago pomoći vam. 
 

4. Što se smatra dobrim volonterskim programom? 

 Organizacija mora imati jasna pravila i procedure u radu s volonterima; 

 Organizacija mora poštivati odredbe Zakona o volonterstvu i dobru praksu 
uključivanja volontera;  



  

 

 Procesi pronalaženja volontera su transparentni i otvoreni svim pripadnicima 
zajednice koliko to volonterske aktivnosti dopuštaju te volonteri dobivaju istinski 
uvid u organizaciju i njenu djelatnost; 

 Volonteri djeluju u sigurnom okruženju; 

 Volonterima se osigurava dodatno obrazovanje i razvoj vještina koje su im 
potrebne, a njihov rad se redovito evidentira i vrednuje; 

 Sistem rada s volonterima se redovno unapređuje u skladu s preporukama 
volontera kako bi se osigurao razvoj i  kvaliteta volonterskog programa (treba se 
redovito unaprjeđivati kako bi se osigurala kvaliteta volonterskog iskustva); 

 
 

5. Ako nominirana organizacija nije izabrana, hoće li se ista nominacija uzeti u obzir i 
iduće godine? 

Ako nominirana organizacija nije izabrana, ista nominacija se neće automatski prenositi u 
sljedeću godinu. 


